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1. Introducéao

Na sequéncia d®eliberacdo da ANAC n° 08/CA/2QHe 27de maio de2014, referente a Oferta de
Referéncia de Ciuitos Ethernet(ORCE a Cabo Verde Telecom (doravaii@VE) elaborouuma Oferta
de Referéncia de Circuit@&ghernet(ORE), em conformidade com as mesmas.

O presente documento constitui a OR@a CVT e destinge a0 mercado grossista @ clientes
Operadbres de redes de telecomunicagfedicenciados doravante designados por Operadores,
devidamente habilitados para exercer a satvidade no territério nacionalOs Operadorese osseus
clientes finaiseradodesignadosioravante como Clientes desta oferta.

Nestaoferta sdo estabelecidas as caracteristicas e as condi¢des técnicas e comerciais associadas ao
fornecimentodo servigodrcuitos Ethernete do servicoAcessoe Conectividade Ethernetpor parte da
CVT no mercadgrossista

Osdircuitos Ethernete o Acessoe Conectividade Ethernetencontramse especialmente vocacionados
para aconstituicdo de ligagbes pon#ponto, redes publicas de comunicagdes eletrdnicas, ligacdes de
acesso, sistemas de securizagcdo e redes privativas de comunicacdes eletroispasdal de
caracteristicas que permitem oferecer niveis adequados de disponibilidade, protecdo e desempenho.

A presente ofrta abrange circuitos, acessos e conectivid&tieernetcom ambas as terminacdes em
territdrio nacional

No ambito desta oferta, £VT dard resposta a todos os pedidos razoaveis de acesso, em condi¢des
transparentes, equitativas e nao discriminatérias. Os pedidos de ciraitlssacesso e conectividade
considerados ndo razoaveis, em conformidade com a definicdo constante da $ededta oferta,

serdo, sempre que tecnicamente viaveis, sujeitoscamentacaa@aso a caso.

2. Termos e defini¢cdes

Os termos e definigbes utilizados na GR&n os seguintes significados constantesTddelal.

Tabelal. Termos e definicdes

Termo Definicdo

Acesso fisico Troco entre 0 PTR@&n6 da redeEthernetde nivel 2 da CVT.
A Agéncia Nacional das Comunica¢fes (ANAC) criada pelo Besirefy

ANAC 31/2006 de 19 de junhopa qualidade da Autoridade Nacional
Regulacdg ARN.

ATC Atendimento Comercial da CVT

CDR Centrode Disaster Recover

Central Espaco fisico onde se encontra instalado o repartidor principal.
Central que abrange a area geogréfica onddaxaliza um PTR de u

Central local circuito.
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Termo Definicéo
Cliente diente Operado
Cliente final Cliente do Operador beneficiario
Conetividade Ligacao l6gicastabelecida entre nés da redigthernetde nivel 2 da CVT,
CPE Customer Premises Equipment.
CRC Cyclic Redundancy €xk.
CVE Escudos de Cabo Verde.
CVvT Cabo Verde Telecom.
Data de |Inicio de ,
. Data em que @ervigocomega a ser faturado.
Faturagéo

Data de Pedido

Data util em que a CVT recebe a formalizacdo do pedido do Oper
entendendoese por data util o periodo copreendido entre a8:00 e as
12:30 e entre as 14:30 e a8:Q0 horas de um dia util e, se néo f
recebido neste periodo, no primeiro dia util seguinte.

Data de Pronto Técnico o
Ready For Servi¢RFS)

Data em que o circuito fica instalado e se considgronto a entrar em
funcionamento, ou, no caso de pedidos de alteracdo ou desmonta
quando 0s mesmos sao concretizados.

Data Objetivo

Data para a qual o Cliente pretende a concretizacdo do pe
(instalacédo, alteracdo ou desmontagem).

E

Ethernet

Equipamento terminal

Qualquer equipamento ou componente que torne possivel
comunicacao ou seja concebido para ser ligado, direta ou indiretams
a interfaces de redes publicas de telecomunicacdes.

ETSI European Telecommunications Standard Institute.
FE FastEthernet
Fim da contagem dg

tempo de reparacdo dg¢
avaria

A data/hora em que a avaria foi resolvida.

GE GigabitEthernet
i Referéncia da CVT que identifica uincuito, acesso e conectividad
ID do Servigo
Ethernet
IEEE Institute of Electrical an&lectronics Engineers

Inicio da contagem d(
tempo de reparacdo dg
avaria

A data/hora em que a CVT receciona uma comunicacdo de
participagdo de avaria vélida colocada pelo Cliente.

IPMPLS IP/Multiprotocol Label Switching

ITUT International Telecomunication Union

MAC Media Access Control

MAN Metropolitan Area Network

MEF Metro EthernetForum

Modelo OS! Modelo Open Systems Interconnecti®95) € um modelo de referénc
dalnternational Organization for Standardizati@i$O)

MTU Maximum Tranmission Unit

NT Network Termination Equipament
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Termo Definicéo
Operador de Redes e Prestadores de Servicos de Comunic
Operador Eletrénicas, devidamente habilitado pela ANAC para atuar no terri
nacional.
ORCE Oferta de Referéncia de CircuitBthernetda CVT
PD Ponto de Distribuicéo (Dispositivo na rede de acesso).

Pedido nao razoavel

Um pedido de provisdo de circuito, alteracdo de débito (upgrade
YdzRI yel SEGSNRA2NI S O2y&aARSNI R2
recuperacdo dos custos associados ao fenecimento (que variam d
circuito para circuito, nomeadamente, em funcdo da localizacdo
respetivos PTR), apenas com a receita proveniente da aplicacé
precos constantes da Oferta.

Pendente de Cliente

Situacdo em que o processo de instalacg@iteracdo e/ou reparacao d
um circuito estd suspenso por motivos exclusivamente imputavei
Cliente, impedindo a CVT de prosseguir os trabalhos da
responsabilidade, e em que o Cliente é notificado de tal situagéo.

Prolongamento Locad, troco ente o PTR e a central da CVT ond

PL
mesmo se encontra ligado.
PQS Parametro de Qualidade de Servico.
PTR Ponto Terminal de Redeponto fisico onde é fornecido o acesso a re

de comunicagdes eletrénicas.

Sl de Provisdo da CVT

Sistema de informacao degorte a provisao dos circuitdsthernet

Tempo de reparacdo d
avaria

O periodo de tempo que medeia entre a data/hora de fim de contag
do tempo de reparacdo de avaria e a data/hora de inicio de contage
tempo de reparacdo de avaria, ao qual aindaushktrai o(s) tempo(s) en
gue uma participacdo de avaria se encontrou em pendéncia de client

Trogo Principak ligagdo entre as centrais locais da CVT as quais ¢

TP .
ligados os PTR.
UITT Uni&o Internacional das Telecomunicacdes
VLAN Virtual Local Aea Network
WAN Wide Area Networks

3. Servigos abrangidos

A OREabrangeos seguintes servicos:

1 drcuitos Ethernet(nivel 1}terminados em territorio nacional.
1 Acessce ConectividadeEthernet(nivel 2)terminados em territério nacional.

4. CircuitosEthernd (nivel 1)

Um drcuito Ethernetcorresponde a uma ligacao fisica permanente e transparente entre dois pontos
distintos em territorio nacional parao transporte de trafego de voz e/ou de dados, suportada em
tecnologiadigital Ethernetnivel 1 do modelo 8] com capacidade de transmisséo simétrica e dedicada.
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4.1. Arquitetura

Um Qrcuito Etherneté constituido por dois ou trés segmentfisnecidos pela CVVHesignadamente,
dois prolongamentos locais (PL)se,as centrais locais do circuito forem distintaiis PL e um trogo
principal (TP), conforme ilustrado riigural. Os PTR correspondem aos pontos terminais da rede
localizados nas instalac@es do Cliente.

InstalagGes do
Cliente

Instalagoes do
Cliente

1 [} ]
| Central ! TP ! central
] Trénsito | i Transito

Central
Local 2

Central
Local 1

CPE1 [— NT1 NT2 |—— CPE2

Figural. Arquitetura simplificada do<Circutos Ethernet

Conforme apresentado nBigural, o tragado fisico entre as instala¢des @lientee a central local da

CVT, a qual o mesmo esta ligado, desigmgor PL. O TP corresponde, sempre que exista, a ligacdo
entre as cemais locais da CVT as quais estdo ligados os PTR. Caso ambos os PTR estejam ligados a
mesma central local da CVT, n&o existe TP.

Os PTR constituem os interfaces entre a rede de acesso a circuitos da CVT e a rede ithentedou

de um dos seus cli¢ges finais), permitindo estabelecer a fronteira de responsabilidade entre as partes.
Estes interfaces correspondem ao elemento fisico do equipamento terminal de rede, ou NT, ao qual se
liga o equipamento terminal de cliente, ou CPE. A instalacio de uwiteineclui o fornecimento e a
instalacdo dos NT pela CVT.

A definicdo dos encaminhamentos fisicos que suportam as ligagGes nacionais é da responsabilidade da
CVT.
4.2. Cobertura

A cobertura da oferteCircuitosEtherneté nacional, sem prejuizo do expostosexrcaol a respeito dos
pedidos ndo razoaveis.

4.3. Classificacao dos circuitos

Os CircuitosEthernet séo classificados segundosaa implantacdo geografica e conforme consta da
Tabela2.
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Tabela2. Classificacdo dos circuitéhernet

Tipo de Circuit@&thernet Definigéo
CircuitoEthernetcomambos os PTR termidasnuma
mesma iha do arquipélago cabeerdiano.

Circuito Ethernetcom amims os PTR terminados e
ilhas distintas do arquipélago catverdiano.

Circuitos Intrailha

Circuitos Interilhas

4.4. Tecnologia e débitos

Os(drcuitosEthernetapresentamas caracteristicas constantes tabela3.

Tabela3. Tecnologas e débitosaplicaveis a circuitog&thernet

Tecnologia | Débitosde interface Débito do circuito
10 Mbps (E) 10 Mbps
10 Mbps
20 Mbps
100 Mbps (FE) 40 Mbps
70 Mbps
100 Mbps
Ethernet 150 Mbps
300 Mbps
450 Mbps
1 Gbps (GE) 600 Mbps
750 Mbps
900 Mbps
1 Glps

4.5. Andlise de Viabilidade Técnica

Os CircuitosEthernetrequerem uma andlise de viabilidade prévia, a qual devera ser solicitada pelo
Operador no formulario indicados no Aneko

4.6. Meios de Securizacao

Ao abrigo da ORCE, os circuiitBernetsdo configurdos sem securizagéo.

No ambito da negociacéo de condi¢des especiais de fornecimento das ligacdes, sempre que o Cliente o
solicite, e desde que tecnicamente possivel, poderdo ser implementadas solugBes especificas de
securizagcao, nomeadamente, a dispoln#aitdo de tracados e encaminhamentos alternativos, ou a
instalacdo de equipamentos de comutacdo automatica em caso de falha, cujas condi¢cbes técnicas e
comerciais, bem como os niveis de servigco serdao analisados caso a caso, de forma n&o discriminatéria, e
apresentadas pela CVT ao Cliente.
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Os mecanismosde securizacdo que a CVT podera disponibilizar, desde que tecnicamente possivel,
classificarrse em:

Securizagdde caminho: sdo entregues ao Cliente, num interface Gnico, dois acessos por tracados
totalmente distintos entre as instalacdes do Cliente, incluindo a instalacdo de equipamento no Cliente
para comutacdo automatica em caso de falha de um dos elementos de rede que constituem cada
caminho, sendo o equipamento propriedade da CVT,;

Serizacdode caminho e de interface de Cliente: sdo entregues ao Cliente, em dois interfaces,
dois acessos por tracados totalmente distintos, entre as instalagbes do Cliente, garasgindo
redundancia e diversidade na infraestrutura local e nos interfaftesndo o Cliente responsavel pela
implementacéo do mecanismo e dos critérios de protecao.

Neste contexto, a securizacdo dos prolongamentos locais e do troco principal estara sujeita a analise de
viabilidade técnica e orcamento caaecaso, respeitando principio da ndo discriminacao.

4.7. Normas Técnicas dos acessos fisicos

Os circuito€thernetencontramse em conformidade com as normas internacionais da, EHUET, IEEE
e MEFem termos de interface, caracteristicas de ligacdo, desempenho e qualidade.

A interface deservigoesta localizada nas instalagbes do Opera@behteFinal e é disponibilizada no

ponto terminal do acesso fisico, estando ligada a interface fisica do Operadbabliz4 apresentam
se as variantes das infaces fisicas dos acessos locais.

Tabela4. Interfaces e normas técnicas

Tipo de o
Interface Norma da Interface Debito Especificacbes
. Maximo
Fisica
RJ45 connectors, Twair Category 3,
E IEEE 802i30BaseT 10 Mbps | 4, or 5 unsleélded twistedpair (UTP)
cabling
100 RJ45 connectors, Category 5 unshields
FE IEEE 802.3u 100BaseTX . . .
Mbps twisted-pair (UTP) cabling
RJ45 connectors, Categoryeb
IEEE 802.3ab 1000BaseT | 1 Gbps . . . :
GE unshielded twisteepair (UTP) cabling
IEEE 802.3z 10BaseSX 1 Gbps LC multimode fiber connectors
IEEE 802.3z 1000BaseLX | 1 Gbps LC singlenode fiber connectors

As interbices do CPE do cliente final devem estar de acordo com as especificacdes apresentadas.

! Podem existir limites de distancia do multimodo.
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As interfaces E (10BaseT), FE (100Base TK1@@BaseT1000Bas&X €1000BaseLX) sédo configuradas
em modofull-duplex semauto-negociacae semflow control Neste sentido, o débito configurado nos
circuitosEthernetcorresponde ao débito constante dabela3.

4.8. Formatoda TramaEthernet

A estrutura de trama devegstar de acordo com o especificado no ponto 3 da REC IEEE802.3.

PRE |SFD | DA | SA | LengthType Data i Pad | FCS |

7 1 6 6 4 oo 46-1500 —| 4

1 PRE Preambleg Consiste em 7 bytes que formam um padréo alternado de O e 1.

1 SFD Startof-frame ¢ Consiste num byte e indica o inicio dantra

1 DA- Destination Addresg Identifica o endereco MAC (L2) da estagéo destino.

1 SA-Source Addressldentifica o endereco MAC da estagéo que enviou o pacote.

1 Length/TypecLY RAOI 2 yo6 RS o0eidisSa GNIyaLR2NIlIR2a& y2 a51I (

trama ter um formato especial (length > 1536 bytes).

i Data- Contém a informacdo que se pretende transmitir; normalmente o tamanho do campo
Data € 46< n < 1500 bytes.

1 PAD- Se o tamanho da informacéo for inferior a 46.

1 FCS Frame Check Sequengé&ontém ovalor calculado por CRC para dete¢éo de erros.

4.9. MTU

O Maximum Frame Siz@éambém designado por MTW$tandardassociado a Oferta é de5R6 Bytes
(incluindo osoverhead. A disponibilizacdo de MTU superior 826 Bytes serd analisada caso a caso.

4.10. Transpaéncia da Solucao

N&o é garantido que todos os tipos de tramas sefeansportadosde forma transparente na ligacao,
apesar das ligag6es serem de nivel 1.

As tramas que nao sao transportadas nesta Oferta sdo as seguintes:
1 TramastEthernetde OAM de acordoam o IEEE 802.3AH
i TramasEthernetcom Mac 0180-¢c2-00-00-01
i TramasEthernetcom Mac 0180-¢c2-00-00-02
1 TramasEthernetcom Mac 0180-c2-00-00-30

4.11. Parametros técnicos do servico

Os parametros técnicos do servigo sdo os apresentados na tabela seguintey éhde S | RAAGNYy OA |
linha reta entre as moradas terminais do circuito:

Data: 206-02-01 Paginal0/ 61 Versdo2.0



-/
@ CVTelecom

Tabela5. Parametros técnicos do servico

Inter-ilhas

Parametros técnicos do servico )
Intra-ilha

Laténcia (One Way)

. (10+ 0,007 x d) ms
considerandgacotes MTU 1.518 Bytes

Jitter de pacote considerando pacotes MTU 1.518 Bytes 1ms

Perda de pacotes para o débito contratado 10°

Débito minimo para o servigo contratado considerando paco
MTU 1.518 Bytes

96%

4.12.Tipos de pedidos disponiveis

Os tipos de pedidodisponiveis, no ambito da oferta de circuitos alugados, sédo os seguintes:
O detalhe dos pedidos referidos é apresentado no Adedesta oferta.

Instalag&o de um circuitBthernet

Cancelamento do pedido de instalacdo de um circhitternet
Instalac® do pedido de alteracdo de um circulsbhernetativo;
Cancelamento do pedido de alteracdo de um circHitloernetativo;
Desmontagem de um circuitéthernetativo;

Cancelamento do pedido de desmontagem de um cirdaiteernetativo.

=A =4 =4 4 -4 -4

5. Acessce (onectividade Ethernet(nivel 2

O servicoAcessoe (onectividade Ethernet (nivel 2 consiste na disponibilizacdo de acessos fisicos
dedicadosEthernet desde as instalagGes dos clientes finais até aos nés daEtbéenetda CVTbem
como conectividadeEthernet partilhada de nivel 2, configurada entre esses acessos fisikos
conectividadeEthernetpode ser configurada etigagcéesponto-a-ponto ou pontemultiponto.

Estaoferta € suportada numa plataformda CVTcom tecnologiaEthernet(E), Fast Ethernet(FE) e
Gigabit Ethernet (GE), na componente de acesso)RMultiprotocol Label SwitchinglP/MPLS)ha
componente de backbone.

5.1. Arquitetura

O servicoAcesso e ConectividadEthernet € um servico decomunicacfes eletronicague oferece
conectividade de nivel 2 (Motie OSI), entre varios pontos de acesso. A oferta € suportada numa
infraestrutura de telecomunicac8esdesignada por Plataform&thernetda CV, com tecnologia E, FE

ou GE, na componente de acesso, e tecnologias de transporte de alto débito MPLS, naerienfde
backbone
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A componente deacessofisico Ethernetconsiste num prolongamento da Plataforrighernetda CVT
até asinstalacdedlo cliente final (ou operador)Ainterface deste servico é o pontdisicofronteiro, nas
instalacdes daliente final entre a zona de responsabilidade @&/Te o CPE. Conforme os débitos de
acesso pretendidos, acesso fisicpode ser prestado através de tecnologia E/FE/GE.

Asconectividade€thernet(nivel 2 do Modelo OSI) séo estabelecidas entre os acessos Eierset

da PlataformaEthernetda CVT constituindo as ligacdegdicas entre os diversos sites dos clientes
finais Esta plataforma contém a funcionalidade $i@itch Routing de transporte de trafego através de
recursos partilhados.

A Plataforma dispbe de @eanismos internos de securizagdo e de supervisdo. Os mecanismos de
securizacao no acesso fisico sdo opcionais por parte do Operador.

A evolucdo da PlataformBthernetda CVT serd conduzida em funcdo dasessidades do mercado,
estando perspetivado o lagamento de novos servicos e a ampliagdo das ligacdes internas de alto
débito.

5.1.1. Configurac@es e débitos do acesso fisico e das ligacbes ldgicas

O Operador pode optar por uma configuracéo do acesso tipo UNIConnection ou tipo MULTIConnection.
O tipo de cofiguracdo UNIConnection tem as seguintes funcionalidades:

1 Permite configurar apenas uma Ligacao Ldgica por interface fisico;
9 Disponibiliza todos os tipos de interfaces em méabduplex

Para configurar Liga¢Bes Ldgicas adicionais tem de alterap @l¢ipacesso para MULTIConnection ou
instalar um novo acesso.

Por defeitg o Operador tem configurado o seu aced$sico como MULTIConnection. Este tipo de
configuracao do acesso, ao contrario da configuracao UNIConnection, permite:

Configurar mais do quuma Ligacao Légiterminada num mesmo acesso fisico

Solicitar Ligacgdes Logicas adicionais sem necessidade de reconfigoeasdisica

Gerir os CPE através de uma Ligacao Logica exclusiva para o efeito;

Cursar trafego através de VLAN distintas,tdado, paratal, o cliente finalconfigurar a VLAN
tag, no seu CPE.

= =4 —a -

O débito maximo da interface fisica ter4 que ser igual ou superior a soma dos débitos das diferentes
LigacBes Logicas configuradas nesse acesso fisico.

Sempre que o débito da Ligacgéo loagseja inferior ao débito do acesso fisico, 0 Equipamento Terminal
do cliente final CPE devera obrigatoriamente implementar mecanismos tdaffic shapingconforme
especificacdo dMetro EthernetForum¢ MEF 10.1 EthernetServices Attributes Phase 2
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As ligacdes, ao nivel fisico do modelo OSI, disponibilizadas nas intefthezset (10 Mbps), Fast
Ethernet (100 Mbp$ e GigabitEthernet (1 Gbps),sdo configuradas em modill duplex sem aute
negociacdo O Operador pdera, no entanto, solicitar ati?acdo da funcionalidade de aut®gociacao
para o interface GigabEthernet

5.1.2. LigagOes pont@-ponto

A ligacdo ponte-ponto consiste numa ligacdo entre doésessos fisicosdo Cperador, utilizando
tecnologiaEthernet adequadapara suportar ofertas de talho para interligar a débitos elevados uma
sede a uma filial ou a u@entro de Disaster Reco{@DR).

Neste tipo de ligacdo, existem dois tipos de configuracdes possiveis:
i)  Os dis acessosfisicos configurados em modo UNIConnection, conforme ilusgratiorFigura?2.

Este tipo de configuracdo permite configr apenas uma Ligacdo Légithernet Todo o trafego
do Operador é entregueceoutro acesso de forma transparente no nivel 2 do modelo OSI.

Instalagdes do Instalagdes do
Cliente Central Local 1 Central Local 2 Cliente
A fisi e T A fisi
cesso fisico |""ligacso Logicat . cesso fisico
CPE1 — NT1 Conectividade ethernet NT2 |— CPE2
PL1 TP1 SR1 Rede IP/MPLS ' SR2 2 PL2
PTR1 L —— . (Ethernet) 1 — | PTR2
! !
! !
I 1
lk— Responsabilidade CVT -H

Figura2. Arquitetura simplificadado servicoAcesso e Conectividadethernet¢ Ligagdo Pontea-
ponto com dois acessos UNIConnection

ii) Os dois acessos fisicos configurados em nidda TIConnectiorgonforme ilustrados n&igura3.
Este tipo de configuracdo permite configurar variigacfesLogicasEthernetentre os acesso

fisicos.
VLAN tag YYZ | Central Local 1 /--"""“"_‘_‘“M-\\ Central Local 2 VLAN tag XYZ
\ —;// q - . .
VLAN tag XYX VLAN tag XYX Ligagao Logica 1 N VLAN tag ZXX
s samm mamun s NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 'Y supanm Enm L) !
e 1 NTl ..3..¥...F.... ....... TR R oo (mnnnaas) ..1FNT2 ot
PL1L TP1 SR1 Conectividade ethernet SR2 2 PL2
: i ‘ Rede IP/MPLS -
| P, —
PR : “~_._ (Ethernet) -~ PTR 2
| L (AU
Instalagébs do | Insta!acées do
Cliente ‘ diiente
e =
; Responsabilidade CVT J

Figura3. Arquitetura simplificada do servico Acesso e Conectivid&thernetg Ligacdo Pontea-
ponto com doisacessos MULTIConnection
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Assim, o BE ligado a este tipo de acesdevera estar de acordo com a norma IEEE 802.0Q
trafego do cliente final devera ser marcado com VLAN tag, atribuida a dagacéo Logica
configurada no seu CPE.

Em ambas as configug@es apresentadas:
1 Nao existe limitacdo do nimero de enderecos MAC;
1 O servico é transparente, podendcchente final (ou operadornviar qualquer tipo de trafego
e de protocolo.

5.1.3. Ligac¢Bes pontanultiponto

A configuracgado do servigo pontoultiponto consite num conjunto ddigagdeddgicas caracterizado por
apresentar duas ou mais ligagdes num mesmessdfisica Tratase, assim, de uma topologia que pode
ser constituda por um ou mais conjuntos de ligacdégitascom uma topologia erastrela.

Neste tpo de configuracdo, a interface do CPE no site principal devera estar de acordo com a
recomendacdo |IEEE 802.18ara comunicar com todos os outr@gessosfisicosdo Operador. Esta
configuracdo € adequada para suportar ofertas de retalho, nas quais existeeasidade de interligar a
sede de uma empresa a diferentes filiais.

Figura4, o servicoAcesso e Conectividadethernetoferece conectividadentre os sites 1 e 2, através
da ligacéo bgica2, e entre os sited e 3, atravédda ligagio l6gical. No entanto, no site lacesso
agregador de trafego), diente finaltem de ter um acesso MULTIConnect@mfigurado, sendo que os
site 2 e Jpodem ser INIConnection ou MULTIConnection.

Responsabilidade CVT

[ S S S —
| |
\nsta\agéiss do i Instajagdes do
CI\enﬁe ! Central Local 1 Central Local 2 Cihente
. e A fi .
L~"" ligagdo Lagica 2 T = cerils e
CPEL [ ATY " ka8 ligacdo Logical '} SR STpr3| NT2 [ CPE2
VLANtag YYZ pTR 1 (Conectividade etherliet] PTR 2 Site 2
VLAN tag XYX O ]
Site 1 Acessofisico

7777777777777777777777777777777777 i ) fhooooo DT DI B T
Rede IP/MPLS SE “’3_PL3
(Ethernet) - —— |

S PTR 3
e Central Local 3 .
Instalagées do

Cliente  Site3

Figura4. Arquitetura simplificada do servico Acesso e Conectividdetbernet- Ligacdo Pontea-ponto
com 1 acesso MULTIConnection

Tal como nas configuragdes de Liga¢des Raeritonto, na configuracdBonto-Multiponto apresentada:
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1 Nao existe limitacdo do nimero de endeos MAC;
1 O servico é transparente, podendo aiente final enviar qualquer tipo de trafego e de
protocolo.

Conforme apresentado nBigural, o tracado fisico entre as instalacdes @ientee a central local da
CVT, a qual o mesesta ligado, desigrse por Polongamento Local (. O TP corresponde, sempre
gue exista, a ligacdo entr@ central local de terminacdo do PL e a central local de ligacdo ao Switch
Router (SRja CVT. Caso ambos os PTR estejam ligados a mesma ceatrdal€VTqu seja, caso o SR
esteja localizado nessa central locgp existiraTP.

Os PTR constituem os interfaces entre a rede de acesso da CVT e a rede intelieateldinal (ou
Operador) permitindo estabelecer a fronteira de responsabilidaddreras partes. Estes interfaces
correspondem ao elemento fisico do equipamento terminal de rede, ou NT, ao qual se liga o
equipamento terminal de cliente, ou CPE. A instalacdo daeessdnclui o fornecimento e a instalacéo

dos NT pela CVT.

A definicAdodos encaminhamentos fisicos que suportam as liga¢des nacionais é da responsabilidade da
CVT.

5.2. Coberturados acessos fisicos e conectividafthernet

5.2.1. Cobertura dos acessos fisicos

A coberturados acessos fisicé&snacional sem prejuizo do exposto na secc¢ha respeito dos pedidos
nao razoaveis.

5.2.2. Cobertura da conectividade

A cobertura da oferta de conectividadgthernetcorrespondeas ligagfes Idgicasthernetque podem
ser estabelecidasntre acessos fisicos, sem prejuizo dp@sto na secgdd a respeito dos pedidos nédo
razoaveis.
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5.3. Classificacados acessos e conectividadighernet

Os acessos e as conectividadethernet sdo classificados segundo a sua implantacdo geografica e
conforme consta ddabelab.

Tabela6. Classificacdo dos acessos e conectividadmrnet

Tipo Defini¢éo
. Os acessos fisicos sao sempre classificados come
Acesso Intralha :
ilha.
Ligacdo dgica Ethernet com ambos o0s extremo
Conetividade Intra-ilha terminados em acessos fisicos localizados nt

mesma ilha do arquipélago catverdiano.

Ligacdo logicaEthernet com ambos osextremos
Conetividade Inter-ilhas terminados em acessos fisicos localizades ilhas
distintas do arquipélago cabeerdiano.

5.4. Anélise de Viabilidade Técnica

Os servicos Acesso e Conectividatleernet(nivel 2) requerem uma andlise de viabilidade prévia, a qual
deverd ser solicitada pelo Operador no formul&rio indicados no Anexo 2.

5.5. Tecnologia alébitosdo acesso fisico

Osacessogthernetapresentamas caracteristicas os débitosonstantesda Tabelar.

Tabela?. Tecnologieae débitos aplicaveisa acessos

Tecnologia | Débitosde interface Débito do circuito

10 Mbps (E) 10 Mbps

10 Mbps
20 Mbps
100 Mbps (FE) 40 Mbps
70 Mbps

100 Mbps
Ethernet

150 Mbps
300 Mbps
450 Mbps
1 Gbps (GE) 600 Mbps
750 Mbps
900 Mbps
1 Gbps
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5.6. Caracteristicas adicionais dicesso fisico

5.6.1. Interface fisica do servigco

A interface de srvico esta localizada nas instalacdes diente finale é disponibilizada no ponto
terminal doacesso fisicoestando ligada a interface fisica dperador. NaTabela8 apresentamse as
variantes das interfaces fisis dosacessodisicos

Tabela8. Interfaces fisicas do acesso fisico

Tipo de
Interface Norma da Interface Débito Maximo Especificacbes
Fisica
RJ45 connectors, Twgair Category 3,
E IEEE 802i30BaseT 10 Mbps (E) 4, or 5 unskelded twistedpair (UTP)

cabling
RJ45 connectors, Category 5 unshields
twisted-pair (UTP) cabling
RJ45 connectors, Categoreb
unshielded twisteepair (UTP) cabling
IEEB02.3z 1000BaseSX 1 Gbps (GE) LC multimode fiber connectdTs
IEEE 802.3z 1000BaselLX 1 Gbps (GE) LC singlenode fiber connectors

FE IEEE 802.3u 100BaseTX 100 Mbps (FE)

IEEE 802.3ab 1000BaseT 1 Gbps (GE)

GE

O fornecimento e instalacdo dos cabos de ligacdo entre os CREedt® final ouOperador sdo da
responsabilidade do Gpador. Para as interfaces do tipo elétrica (Base T/TX), os cabos devem respeitar
as normas TIA/EIA 568A ou 568B esua utilizagdo deverd ser afada em conformidade com as
indicacdes ddabela9.

Tabela9. Instalacdo de Cabom interface elérica

Tipo de
Interface Norma da Interface Tipo de CPE | Tipo de Cabo UTH Alcance Maximo
Fisica
10 BaseT Router Cruzado 100 m
E/FE/GE| 100 BaseTX ) )
Switch Direto 100 m
1000 BaseT

5.6.2. Interface do CPE para configurag@mnto-Multiponto

As interfaces fisicas diwesso fisicpara a configuracdo pontmultiponto sédo as indicadas Aabela8.
No entanto, em configuracBes ponrtoultiponto e para oacesso fisicagregador de duas ou mais

2 podem existir limites de distancia do multidwm
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ligacdesldgicas, a interface do CPE devera estar de acordo com a recomendacdo IEEE 802.1Q para
comunicar com os outros sites dbente final ou operador

5.6.3. Securizagao

Por solicitacdo do Operadog CVTpodera analisagr caso a casode forma ndo discriminatoriaa
viabilidade técnica da disponibilizacdo de securizagdoadesso fisica Os diferentes tipos de
securizagdes disponiveis sdo 0s seguintes:

1 Tipo A¢ Tracado GeograficcEm caso de falha num dos caminhos, a comutacdo de protegéo &
automatica, com um tempaferior a 50ms.

1 Tipo B¢ Tracado Geografico e InterfacBlT. Este servico € suportado em dubgacdes
dedicadas néo protegidas, com duas interfaces em cada ponigad#iq que seguem por dois
caminhos distintos. Em caso de falha de um dos caminhogjipagento  OperadorCliente
Final sera neste caso o responsavel pela comutacdo da informacdV™ao fornece ao
Operadorsinaliza¢do ou alarme especifico em caso de falha de umdigaedes.

1 Tipo C¢ Tracado Geogréfico, Interfac®lT e Local da Redele Operador Este servico é
suportado em duatigacdes dedicadas nado protegidas, com duas interfaces em cada ponta da
ligagdo, que seguem por dois caminhos distireaam que existe equipamento numa terceira
Centralda CVTEm caso de falha de um dos cahts, o equipamento d®peradorCliente
Final sera neste caso o responsavel pela comutacdo da informac@v™ao fornece ao
Operadorsinalizacéo ou alarme especifico em caso de falha de umdigagses
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Na
Figura5 ilustramse as diferentes solugdes de securizagao disponivecom@onente de acesso fisico
daoferta Acesso e Conectividadighernet
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